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 La Questura di Firenze è chiusa da mercoledì 11 marzo per 30 giorni;

 Il termine di 60 giorni per il rinnovo del permesso di soggiorno è sospeso per 30 giorni;

 Il termine di 8 giorni dall’ingresso in Italia per richiedere il permesso di soggiorno è sospeso

per 30 giorni; 

 La Questura di Firenze resta aperta solo per le persone che devono richiedere la protezione

internazionale;

 Fino al 3 aprile non sono consentt viaggi all’estero o in Italia per turismo, ma solo per 

comprovate esigenze di lavoro, situazioni di necessità o motvi di salute;

 Lo Sportello Unico Immigrazione della Prefetura di Firenze riceve solo su appuntamento.

Prima di contatare la Questura o la Prefetura, consigliamo di rivolgersi allo Sportello

immigrazione del Comune di Firenze per informazioni e chiariment:

- inviando una e-mail a immigr@comune.f.it  ;

- chiamando i numeri

✔ 055 27 67 078

✔ 055 27 67 008

✔ 055 27 67 019

Orari di apertura:

Lunedì 9.00 – 12.15
Martedì 9.00 - 12.15 e 14.00 – 16.45
Mercoledì 9.00 – 12.45
Giovedì 9.00 - 12.15 e 14.00 – 16.45
Venerdì 9.00 - 12.15
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